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1 - Une culture familiale, loyale et responsable 

	 L’atteinte des objectifs comme socle de nos valeurs,
	 Une culture d’innovation et de progrès : le diagnostic RSE.

2 - L’association de la Direction, du management et des collaborateurs

	 Un comité RSE à la base de nos décisions,
	 Une animation constante et dynamique auprès de nos salariés et
           parties prenantes,
	 Nos collaborations externes comme synergie.

3 - Le suivi des performances

	 Des objectifs RSE à la base de nos actions,
	 Un plan d’action pour formaliser et concrétiser nos initiatives,
	 Des indicateurs de suivi pertinents et adaptés.
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4 - Promouvoir la loyauté et l’éthique commerciale 

	 L’éthique au quotidien,
	 Lutte contre la corruption,
	 La sécurité informatique, 
	 Les témoignages clients comme gage de loyauté. 

5 - Engager une démarche d’achats responsables avec nos fournisseurs 

	 Une politique d’approvisionnement durable, 
	 Une relation de « partenariat » avec nos fournisseurs,
	 Une volonté de respect des droits humains dans nos achats. 

6 - Poursuivre l’ancrage territorial avec des partenariats de proximité 

	 Un maillage d’agence ciblé et réactif,
	 Une participation à des initiatives locales,  
	 Une politique d’achats « locaux »,
	 Des transports « optimisés ».

7 - Favoriser la diversité et l’inclusion 

	 Respect des personnes et des droits de l’Homme,
	 Lutte contre la discrimination, 
	 Egalité : des chances, professionnelles, de rémunération …
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12 - L’attractivité / Marque employeur
 
	 Des valeurs d’entreprises connues et partagées, 
	 Une culture d’entreprise familiale,
	 Nos certifications comme gage de qualité. 

13 - Du bien-être au travail

	 L’intégration des collaborateurs,
	 Une politique favorable en matière de gestion des temps de travail,
           de rémunération, 
	 Une représentativité des salariés, 
	 Une cohésion forte avec des moments partagés. 

14 - De la santé et la sécurité

	 La formation, la prévention et des outils de travail adaptés, 
	 Des matériels régulièrement vérifiés et à jour des contrôles réglementaires, 
	 Des bâtiments entretenus dans le respect des normes. 

15 - Des talents et de la promotion interne

	 Un recrutement adapté, 
	 Une volonté de fidélisation, et de favorisation de la jeunesse, 
	 Une politique de formation,
	 Un accompagnement quotidien de nos collaborateurs.
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